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Die Zusammenarbeit/Begleitung mit und durch H. Kandelhardt begann im August 2011.

Die Schritte dazu waren zum Ersten die sehr direkte Frage von H. Kandelhardt, ob wir denn
kein Geld verdienen wollen! Er hatte durch mehrere Besuche in unserem Cafe mitbekommen,
dass in unseren Mitarbeitern sehr viel Potenzial vorhanden ist, wenn man diese gut fiihrt und
motiviert.

Zweitens, dass wir ein neu gegriindetes Unternehmen sind, wo einige Fehler aufgetreten sind,
wie z. B. in der Mitarbeiterfithrung, Mitarbeiterauswahl, Motivation, welche sich im tiglichen
Geschift und auch in den betriebswirtschaftlichen Zahlen zeigte.

Die Aufgaben von H. Kandelhardt umfasste die Schulung der Geschiiftsleitung in
Mitarbeiterfithrung; Schulung der Mitarbeiter im Verkauf, das Durchfiihren von
Personalgesprichen. Errichtung einer Personalstruktur, Aufgabenverteilung, Optimierung der
Arbeitsablaufe, sowie die nachhaltige Betreuung und Unterstiitzung der Geschiifisleitung und
Mitarbeiter.

Nach kiirzester Zeit wurden die ersten sehr positiven Ergebnisse erzielt.

Wihrend dieser gemeinsamen Zusammenarbeit/Begleitung ist eine sehr groBe
Vertrauensbasis entstanden.

H. Kandelhardt hat durch seine offene, ehrliche Art der Geschiftsleitung andere neue Wege
aufgezeigt, wie man die Dinge anpacken kann. Bis zum heutigen Tag ist es eine nachhaltige,
positive Entwicklung.

Auf Grund dieser Entwicklungen werden wir mit H. Kandelhardt dies auf unser anderes
Geschift tibernehmen und sind tiberzeugt, dass dies ebenso die richtige Entscheidungen und
der richtige Weg fiir die Zukunft ist.
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